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KARTA KURSU (realizowanego w specjalnosci)
PSYCHOLOGIA KLINICZNA
rok akademicki 2021/2022

Kierunek: Psychologia

Specjalnos¢: Psychologia kliniczna

Forma prowadzenia zaje¢: niestacjonarne
Stopien: jednolite magisterskie

Rok: V

Semestr: IX (zimowy)

Nazwa Interwencja kryzysowa
Nazwa w j. ang. Crisis Intervention
Zespot dydaktyczny
Koordynator dr Gertruda Wieczorek
Instytut Psychologii
Punktacja ECTS* 5

Opis kursu (cele ksztatcenia)

Zapoznanie studentéw z tresciami dotyczacymi sytuacji trudnych i kryzysowych oraz ze strategiami
postepowania wobec osdb w kryzysie, pojeciami, ktére wystepujg w interwencji kryzysowej, rodzajami
sytuacji kryzysowych, symptomami kryzyséw, diagnoza selekcyjng oraz elementami racjonalnej terapii
zachowan.

Celem kursu jest réwniez przygotowanie przysztych pracownikéw socjalnych do samodzielnego budowania
strategii postepowania wobec oséb w kryzysie oraz wypracowanie kompetencji stuzacych realizowaniu
odpowiedniej strategii w oparciu o najszerszy paradygmat dziatan interwencyjnych obejmujacy rézne
rodzaje wsparcia.

Warunki wstepne

Wiedza

Umiejetnosci

Kursy



Efekty uczenia sie

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Efekt uczenia sie dla kursu

W01 Znajomos¢ definicji i typow kryzysow
psychologicznych, ich dynamiki oraz skutkéw

W02 Znajomosé roznych modeli interwencji kryzysowe;,
jej podstawowych zasad oraz charakterystyk
odrézniajgcych jg od innych typdw pomocy
psychologicznej oraz znajomo$¢ kompetencji i regulacii
zawodowych w pracy interwenta kryzysowego

W03 Znajomos¢ metod oceny natezenia kryzysu oraz
oceny funkcjonowania klienta

W04 Znajomos¢ metod interwencji kryzysowe;j
dostosowanych do specyfiki pracy z: kryzysem
suicydalnym, przemocg w zwigzku romantycznym,
napascig seksualng, zatobg i kataklizmem

Efekt uczenia sie dla kursu

Odniesienie do efektow
dla specjalnosci

SK_W07

SK_W010

SK_W08, SK_W09

SK_W07, SK_W010

Odniesienie do efektow
dla specjalnosci

UO1 Umiejetno$¢ oszacowania natezenia kryzysu i oceny | SK_UO03

funkcjonowania klienta podczas analizy przypadkow

U02 Umiejetnos$¢ prowadzenia rozmowy z klientem z
zastosowaniem zasad uwaznego stuchania podczas
odgrywania rol

UO03 Umiejetnos¢ planowania rozwigzan lub
zabezpieczania sytuacji kryzysowej podczas analizy
przypadkow

Efekt uczenia sie dla kursu

K01 Zwigkszony komfort i poczucie wtasnej kompetenc;ji
w obliczu sytuacji, ktére zazwyczaj wywotujg stres i
bezradnos$¢ u oséb udzielajgcych pomocy

K02 Swiadomos$é dylematéw etycznych i obcigzen
zwigzanych z dziatalnoscig interwencyjng w kontekscie
planowania kariery zawodowej

K03 Komunikowanie troski, szacunku, zaangazowania i
kierowania sie dobrem osoby potrzebujgcej pomocy

SK_U07, SK_U09

SK_U04

Odniesienie do efektow
dla specjalnosci

SK_K05

SK_KO01, SK_KO03

SK_K04, SK_KO06



Organizacja

Cwiczenia w grupach

Forma zajec Wykiad
W)
K L S P E
Liczba godzin
30 20 10

Opis metod prowadzenia zaje¢

Wyktad, film dokumentalny, wykonywanie éwiczeh oraz dyskusje w formie zdalnej (MS Teams wyktady,
¢wiczenia stacjonarnie)

Formy sprawdzania efektéw uczenia sie
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Wo1 X
W02 X
W03 X
uo1 X
uo2 X X
uo3 X X
K01 X
K02 X X
KO3 X X

Kryteria oceny  Zaliczenie na podstawie aktywnosci w dyskusjach oraz napisanie pracy pisemnej

Przedmiot specjalnosciowy na specjalnosci psychologia kliniczna na studiach

U .
wag! niestacjonarnych jednolitych magisterskich Psychologia



Tresci merytoryczne (wykaz tematow)

Wyktady:
1. Charakterystyka dzialania interwencyjnego, podstawowe pojecia z dziedziny interwencji
kryzysowej,
charakterystyka sytuacji trudnych i kryzysowych; symptomy kryzysoéw,
Rodzaje kryzyséw
Analiz cech i kompetenciji pracownikéw socjalnych prowadzgcych dziatania interwencyjne.
Zasady dziatan interwencyjnych
Przedstawienie strategii interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych z elementami diagnozy
Komunikacja w sytuacji kryzysowej
Strategie postepowania w réznych sytuacjach kryzysowych
kryzysy wywotane cudzg agresjg (przemoc domowa, molestowanie seksualne, przemoc w
instytucjach), kryzysy uzaleznien, kryzysy srodowiskowe
10. Wykorzystanie technik RTZ w pracy psychologa, oméwienie podstawowych zatozeh RTZ

CoNOOr~WN

Cwiczenia:
1. Specyfika interwencji kryzysowej

2. Przyktadowe modele interwenciji kryzysowej
3. Etapy interwencji kryzysowej; standardy interwencji kryzysowe;j
4. Choroba somatyczna cztonka rodziny; niepetnosprawnosé

5. Smier¢ i zatoba, samobéjstwa, przemoc

Wykaz literatury podstawowej

James R., Gilliland K. Strategie interwencji kryzysowej, Warszawa, 2006 (cata pozycja)
Kubacka-Jasiecka D. Interwencja kryzysowa, Warszawa, 2010 (cata pozycja)

Wykaz literatury uzupetniajgce;j

Badura-Madej, W., Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej. Poradnik dla pracownikéw socjalnych,
Warszawa 1996. (cata pozycja)

Korlak — tukasiewicz, A. (2013). Przezywanie zatoby przez dzieci. Rocznik Lubuski, 39(2), 119 — 130.
(cata pozycja)

Krakowiak, P., Krzyzanowski, D. Modlifska, A., Przewlekle chory w domu. Gdansk 2011 (rozdziat 26 i 27)

tukaszewska, B. (2015). Doswiadczanie zatoby przez osoby doroste. Formy wsparcia psychologicznego w
kontekscie opieki paliatywno-hospicyjnej. Pielegniarstwo Zdrowia Publicznego, 5(3), 299-304.

Pilecka, B. Kryzys psychologiczny, Krakéw 2004 (cata pozycja)



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta)

Wyktad

llos¢ godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzacymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym

Lektura w ramach przygotowania do zaje¢

llos¢ godzin pracy studenta
bez kontaktu z
prowadzacymi

Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat
(praca w grupie)

Przygotowanie do egzaminu
Ogotem bilans czasu pracy

llos¢ punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

20

10

45

49

125



